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Tallinna Ulikooli Akadeemilise Raamatukogu
kasutuseeskiri

1. Uldsitted

1.1. Tallinna Ulikooli (edaspidi Ulikooli) Akadeemilise Raamatukogu (edaspidi
raamatukogu) kasutuseeskiri sdtestab raamatukogu kasutuskorra teadusraamatukogus,
opikeskuses ning filiaalides.

1.2. Raamatukogu on avatud kdikidele raamatukogu teenuseid vajavatele isikutele.
2. Lugejaks registreerimine

2.1. Lugejaks saab registreeruda teadusraamatukogu infopunktis. Lugejakaardi
viéljastamiseks on vajalik kehtiv isikut tdendav dokument.

2.2. Registreerimisel saab lugeja valida oma lugejadigusi tdendavaks dokumendiks ID-
kaardi (vormistamine tasuta) vdi raamatukogu lugejakaardi (Ulikooli liikmetele vastavalt
tootdendi voi1 iilidpilaspileti alusel tasuta; teistele on direktori késkkirjaga kehtestatud
registreerimistasu).

Lugejaks registreeritakse alates 16. eluaastast kehtiva ID kaardi ja dpilaspileti alusel.

Kojulaenutusdiguse saamiseks tuleb tdiendavalt esitada kas kesk- voi korgharidust tdendav
dokument, iilidpilaspilet voi tilikooli to6tdend.
2.3. Lugejatele alla 16. eluaasta vormistatakse iihe pdeva kiilastuskaart. Kiilastuskaart on

tasuline ja annab Oiguse kasutada raamatukoguteenuseid sama paeva jooksul kohapeal.

2.4. Lugejakaardi dublikaadi véljastamine on tasuline; varastatud kaart asendatakse
politseitdendi alusel tasuta.

2.5. Registreerimisel kinnitab lugeja registreerimiskaardil allkirjaga, et ndustub tditma
raamatukogu kasutuseeskirja ning on teadlik oma isikuandmete kasutamisest eeskirjas
satestatud ulatuses.

2.6. Registreeritud lugejate kohta peetakse raamatukogu lugejate andmebaasi. Andmeid
kasutatakse teenuste osutamiseks ja statistilise analiiiisi tegemiseks, kus andmeid ei seostata
isikuga.

2.7. Andmed kustutatakse andmebaasist 5 aastat peale lugejakaardi kehtivusaja 16ppu.

2.8. Lugejate andmebaas on asutusesiseseks kasutamiseks. Juurdepdds andmetele on
teenuseid osutavatel raamatukogu tootajatel, kes on kohustatud siilitama lugejaandmete



konfidentsiaalsuse. Kolmandatele isikutele voOimaldatakse juurdepdds andmetele
oigusaktides sdtestatud juhtudel.

2.9. Andmebaasis sisalduvate isikuandmete kaitse tagatakse tehnoloogiliste vahenditega.
2.10. Elektroonilises raamatukogusiisteemis kaitseb lugeja andmeid isiklik salasdna.
2.11. Lugeja elukoha andmeid kontrollitakse raamatukogu poolt Eesti rahvastikuregistrist.

2.12. Isikuandmete muutumisest ja raamatukogukaardi kaotamisest tuleb lugejal
raamatukogu teavitada. .

2.13. Registreerumine tagab lugejadigused koigis raamatukogu teeninduspunktides.

3. Raamatukogu teenuste kasutamine

3.1. Kohalkasutusdigus on kdigil raamatukogu lugejatel.

3.2. Kojulaenutusdigus on giimnaasiumiopilastel ning kesk- ja kdrgharidusega lugejatel.

3.3. Avariiulitel olevaid teavikuid saab kasutada soovisedelit tditmata, kojulaenutatavad
teavikud on maérgistatud vastava tdhisega. Avariiuli teavikute kojulaenutust saab
vormistada iseteenindusautomaadis vOi lugemissaali teenindusletis.

3.4. Hoidlast saab teavikuid tellida:
e soovisedeliga;
e c-kataloogi ESTER kaudu.

3.5. Kohalkasutuseks tellitud teavikuid hoitakse lugemissaalis, kuni lugeja neid vajab.
Naidal aega kasutamata teavikud saadetakse hoidlasse tagasi.

3.6. Teavikute kojulaenutustdhtajad méédrab raamatukogu soltuvalt teaviku tiilibist,
eksemplaarsusest ja kasutamise intensiivsusest.

3.7. Korraga vdib lugeja laenutada kuni 20 teavikut.

3.8. Lugeja on kohustatud laenutatud teavikud tagastama tdhtajaks. Kui teaviku
kasutamiseks ei ole registreerunud teisi lugejaid, saab tdhtaega pikendada e-kataloogis
ESTER, iseteenindusautomaadis, teeninduslettides, telefoni voi e-posti teel.

3.9. Teavikuid saab tagastada iseteenindusautomaadis, teeninduslettides voi 24h
tagastuspunktis.

3.10. Volgnevusega lugejatele teavikuid ei laenutata.

3.11. Viéljalaenutatud ja teadusraamatukogu uudiskirjanduse nditusel olevatele teavikutele
saab registreeruda laenutamisjirjekorda. Tellitud teaviku saabumisest lugejat teavitatakse.

3.12. Koju ei laenutata:

e haruldusi;

e arhiiveksemplare;

¢ suure ndudlusega teavikuid;



e avakogu teatmeteoseid ja ajakirju;

e ajalehti;

o kaarte

o {ilidpilastoid.

3.13. Raamatukogus puuduvat kirjandust saab tellida raamatukogudevahelise laenutuse

(RVL) kaudu teistest Eesti ja vélismaa raamatukogudest. RVLi postikulude ja koopiate
maksumuse tasub lugeja vastavalt teenuste hinnakirjale.

3.14. Raamatukogu e-ressursse saab kasutada lugemissaalide arvutitdokohtadel ning
raamatukogu traadita interneti levialas oma siilearvutilt.

3.15. Infopidringuid saab esitada lugemissaalide konsultantidele teeninduspunktides ning
erialareferentidele telefoni ja e-posti teel.

3.16. Kasutajakoolitustele saab registreeruda telefoni ja e-posti teel ning raamatukogu
kodulehelt. Lugejatel viljastpoolt Ulikooli tuleb koolituse eest tasuda vastavalt teenuste
hinnakirjale.

3.17. Lugeja tootube, individuaal- ja rithmatodruume saab reserveerida raamatukogu
kodulehelt.

3.18. Arvutite kasutamist raamatukogus reguleerivad Lugeja arvutitookohtade kasutamise
eeskiri ja Traadita vorguiihenduse (WiFi) kasutamisdpetus.

3.19. Otseste kuludega seotud teenused (kopeerimine, kditmine jms) on tasulised, tasumine
toimub vastavalt teenuste hinnakirjale.

4. Sisekord

4.1. Lugejakaart/ID-kaart peab raamatukogu kiilastamisel kaasas olema, kaarti ei tohi anda
kasutamiseks teistele isikutele.

4.2. Raamatukogu sisekorra tditmist, lugemisalasse sisenemist ja véljumist kontrollib
turvatdotaja.

4.3. Keelatud on:

e siseneda lugemissaalidesse lileriietes ja suuremate kottidega, v.a siilearvutikotiga;

e teavikuid omavoliliselt lugemissaalidest vilja viia;

e lugemissaalides valjusti vestelda, kasutada mobiiltelefone, siitia voi muul viisil oma
kditumisega hiirida teisi lugejaid;

e viibida raamatukogu ruumides silmnédhtavalt mdardunud riietes, alkoholi- voi
narkojoobes.

4.4, Raamatukogu vara valvamiseks on rakendatud mehitatud valve, videovalve ja
teavikute elektrooniline kaitsesiisteem.

4.5. Raamatukogu ei vastuta valveta jdetud esemete turvalisuse eest.



5. Lugeja vastutus

5.1. Lugeja kannab materiaalset vastutust tema kasutuses olevate teavikute, seadmete voi
muu vara eest. Tekitatud kahju tuleb raamatukogule hiivitada.

5.2. Lugejal on kohustus talle infokandjal kéttesaadavaks tehtud e-teavikuid kasutada ainult
isiklikeks vajadusteks Oppe- ja teadustoo eesmargil.

5.3. E-teavikute kopeerimine ja levitamine d&rilistel eesmérkidel on autoridiguse omaja
nousolekuta keelatud.

5.4. Rikutud voi kaotatud teavikud tuleb lugejal asendada voi hiivitada raamatukogu poolt
méératud summas.

5.5. Téhtajaks tagastamata teavikute eest tuleb tasuda viivist direktori kdskkirjaga méidratud
korras.

Lugeja on kohustatud jdlgima enda kéies olevate teavikute tagastamistdhtaegu.
Raamatukogu infosiisteemist saadetakse lugeja e-postile automaatsed eelteated, jarjekorra
teated ning meeldetuletused tagastustdhtaja saabumise ja méddumise kohta. Raamatukogu
el saa tagada, et automaatselt saadetavad e-kirjad kohale jduavad ning saamata jddnud teade
ei vabasta viivise maksmisest.

5.6. Raamatukogul on d&igus kasutada raamatuvdlgade sissendudmiseks inkassofirma
teenuseid.

Arve mittetdhtajalise tasumise korral kuuluvad hiivitamisele ka inkassofirma poolt tehtud
kulutused volgade sissendudmisel.

5.7. Kéesoleva eeskirja rikkumise eest voetakse lugejalt ajutiselt voi alaliselt raamatukogu
kasutamise oigus. Tdhtaja médrab teenindusosakonna juhataja eeskirja rikkumise raskust ja
muid sellega seonduvaid asjaolusid arvestades.
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